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.במחלקהאושרוהחשבונות.הכלליהמכרזעלהסתמךובחלקוהספציפי7מכרזעל
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הנהלתומבצעתמחליטהעצמייניהוללשיטתשעברוספרבבתי-עצמיבניהולבמוסדותאחזקה.25

מעורבותללאדעתהשיקולפיעלח"ש107000שלסכוםעדושיפוציםאחזקהטיפוליהמוסד
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בנייתבטוןייציקתחפירה7והריסה7פירוקחדרים7ייעודשינוישללבמצביםלמעטעצמאי7באופן
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הנדרשיהגובהתקןפ"עשלאחשמלשקעיהותקנועצמיבניהולספרבבתיבהםמקריםקיימים

במקלטקרמיקותהדבקתאקוסטיות7תקרותשלעבודותבוצעותקניים7לאביובמכסיהותקנו

.הנדרשתמקדמיתבטיחותתקניבדיקתללאשטיחיםוהדבקת(אילנותספרבית)

החינוךבמינהלצופיםמחלקתנציגידיעלישראללמשטרתתלונההוגשה2001שנתבתחילת.27

כספיםבהוצאתחשודהחשמלתיקונילביצועהמחלקהי"עהמועסקתהחברהפיהעלוהתרבותי

אחזקתבחשבונות.בעירייהלתשלוםשהגישהבחשבונותפיקטיבייםפריטיםהוספתי"עבמירמה

נכון.אלולמתקניםכללנדרשיםשאינםשוניםוחומריםשבתשעונילתשלוםהוספוצופיםמבני

האחראיהמחלקהמפקחי"עאושרוהחשבונות.במשטרהנחקרתהתלונההביקורתיעריכתלמועד

.למחלקהשירותיםבמתןהחברההמשיכה2001אוקטוברחודשעד.חשמלעבודותלתחום

וחלוקתהחברהשלעבודתהלהפסקתבבקשהמכרזיםועדתבפניהובאה2001/10/23בתאריך

.העסקתוהופסקהואילךזוומתקופהאושרההבקשה.האחריםלקבלניםשלההאחזקהנתח

יותרגדולשנתחבכךשינוייםנעשוהמחלקהי"ע2001נובמברבחודששהוצאהאחזקהבמכרז.28

במכרז.כךבעקבותתקטןאחריםלמכרזיםוהזדקקותהאחזקהפעולותבהגדרתנכללעבודותשל

.לאחזקהמחוץתהיהחדשההתקנהשרקנקבעחשמלאחזקת

שיפוצים7לביצועחדשמסגרתמכרזהביקורתיעריכתלמועדנכוןלהתפרסם7עומדש"בתבמינהל.29

בסדרעבודותלביצוענועדזהמכרז.המחיריםרמתובהתאםהקבלניםשלהסיווגרמתתועלהבו

.שקליםמיליונישלגודל
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אזורייםמפקחים

מקצועיתהכשרהבעליכ"בדרהינםוהאינסטלציההחשמלומפקחיבמחלקההאזורייםהמפקחים.30

.וההנדסההבינויבתחוםפורמליתהשכלהאיןהמחלקהלמנהל.והנדסאיםמהנדסיםואקדמאית1

בחשד2000דצמברבחודשהמשטרהי"ענעצרואזוריומפקחהקודםהאחזקהמדורמנהל.31

מתפקידםהעובדיםהושעוזאתבעקבות.(השיפוציםמכרזקבלני)מקבלניםשוחדלקבלת

.במחלקה

ועזבלעירייהמחוץשהגיעעובדאחזקה1מדורלמנהלמקוםממלאמונה2001שנתבתחילת.32

אינהאחזקהמדורמנהלמשרתהביקורתיעריכתלמועדנכון.התפקידאתחודשים6לאחר

.מאויישת

המצוייםהחינוךמוסדותבכלעבודותביצועעללבדואחראימפקחוכלאזורים-ל4מחולקתהעיר.33

.באזורו

מוסדות17ספריבתי29ילדים1גניכיתות64אחריותובתחוםהנדסאיהינומזרחאזורמפקח.34

.ועודספריותצופים1שבטי-שונים

בלתיחינוךמוסדות-וכ7גןכיתות64ספריבתי-כ34עלאחראי(הירקוןעבר)צפוןאזורמפקח.35

.פורמליים

.גןכיתות-ו70ספרבתי40עלאחראיהתקווהשכונתאליהוידאזורמפקח.36

.אחריםמוסדות-ו8גנים38ספריבתי-כ31עלאחראייפואזורמפקח.37

חותמיםהמחלקהמסמכיעל.וסמכותאחריותתחומיתיחוםתפקידהגדרתקיימתלאלמפקחים.38

זוהשונותפונקציותשהםאזורימהנדסאזוריימנהלאזוריימפקחהכותרתתחתלעיתיםהמפקחים

.ובתפקידבמהותמזו

אישוראופןהקבלנים1עבודתעלהפיקוחביצועאופןאתהמפרטכתובנוהלקייםלאבמחלקה.39

העוסקציבורמבניבאגףכימצאההביקורת.ובטיחותאחזקהבנושאוטיפולקבלניםחשבונות

עלהפיקוחעבודתתהליךאתהמפרטנוהלקייםציבורבמוסדותשיפוץעבודותעלבפיקוח

מכתביםמספרהציגואחזקהלבינויהמחלקהמנהל.לקבלניםחשבונותאישורותהליךקבלנים

נוהלקבלנים1לחשבונותנלווהחומר)כגוןספציפייםלנושאיםנקודתיותהנחיותובהםשהוציא

.חינוךבמוסדותשבראחזקתפנימי

מתכנןהתקלה1כמאבחןמשמשתקלה1מזההאותקלהעלהודעההמקבלבמחלקהאזורימפקח.40

אתמקבלהעבודה1ביצועעלמפקחע1"פקמכיןאומדןיקובעבתכנוןיכרוךוהתיקוןבמידה

מסטטוסהעוברתהעבודהפקודת.ומאשרםהחשבונותאתבודקי(מסירה)המוגמרתהעבודה

עליהחותםההתחשבנותלאחר.שלביהבכלאזורימפקחאותוי"עומאושרתנבדקתלסטטוס

.לתשלוםמועברתוהיאהמחלקהמנהל



אזורמפקח.ח"ש375007000שלבהיקףחשבונות2000בשנתאישראליהוידאזורמפקח.41

שלכוללבסכוםחינוךמוסדותשיפוץבאזורוהשיפוציםמכרזבמסגרת2000בשנתאישרהדרום

.המפקחיםשארי"עמאושריםדומיםסכומים.ח"ש-כ475007000

אושרו1998/7/1-2000/12/31שביןבתקופהכיעולהציבורמבניאגףי"עשהופקמדוח.42

בסךהשוניםלקבלניםתשלומיםהספציפייםוהמכרזיםהכלליהשיפוציםמכרזבמסגרתבמחלקה

שלנוסףסכוםחוזיםאותםבמסגרתאושרציבורמבניבאגף.ח"ש6575407000של

.ח"ש1479407900

עלעבודהנוהללמחלקהאין.ע"ופסיוריםפגישותינקבעותובושבועיזמניםלוחמוצאבמחלקה.43

היאהעבודהשיטת.המחלקהמפקחיי"עושיטתייזוםבאופןהילדיםוגניהספרבתינסרקיםפיו

בסיוריםאואחרגורםאוהמוסדמנהלשלקריאהפיעלהחינוכילמוסדמגיעיםשהמפקחים

סדריוקביעתתיעודתוךויזוםשוטףבאופןמוסדותשלשיטתיתסריקהמתבצעתלא.אקראיים

.עדיפויות

שלאנתוניםלאימותבשטחפיקוחלבצעהמפקחיםנדרשיםהשיפוציםביצועשלהשוניםבשלבים.44

לביצועשכן)חפירהעומקהתקןיפ"עבטוןיציקת)כגון(בדיעבד)יותרמאוחראותםלבדוקניתן

יכוליםאינםוהמפקחיםמאחר.ועוד(שוניםתעריפיםמטרלחציומעלמטרחציעדידניתחפירה

.בדיעבדבבדיקותנתוניםלאימותכליםבידםאיןלעיתיםצמודפיקוחלבצעהמקריםבכל

זמניתבומתנהלתועבודהע"פק10-15במקבילמפקחמוציאקצרהתקופהפניעללעתים45.7

.האתריםלכללהגיעיכוליםאינםהמפקחים.שוניםבאתרים

מבצעיםתכנוןנדרשבהםהעבודותברוב.חוץלגורמילתכנוןמוצאמהעבודותקטןחלק.46

ותוכניותשרטוטיםמצוייםלאבמחלקה.ידניותסקיצותבאמצעותהתכנוןאתעצמםהמפקחים

נדרשיםהמפקחים.השיפוציםביצועאתלתכנןניתןבסיסםשעלהחינוךמוסדותשלוהמדידות

.וקימותבמידההתוכניותאתלאתרהנדסהבמינהלהבנייןלתיקילפנות

יוםמדיייחתםהיומן.עבודהיומןלנהלהמפקחעלכינכתבהספציפייםובמכרזיםהכלליבמכרז.47

ואיןעבודהיומניבעריכתהמפקחאוהקבלןאתהמחייבנוהלאיןבמחלקה.והקבלןהמפקחי"ע

שיפוציםעבודות.שביצעבשטחהביקורתאתולתעדדוחותלערוךהמפקחאתהמחייבנוהל

.וביצועההעבודהתהליךלגביתיעודקייםולאחודשייםחודששלתקופהפניעלכ"בדרנפרסות

.סקיצותבצירוףלתשלוםחשבוןמגישהקבלן.מהקבלןטכניתקבלההמפקחמבצעהעבודהבגמר.48

.בחשבוןשנדרשוהסעיפיםאתובודקלשטחהמפקחיוצאהחשבוןבהתקבל.עבודהיומניללא

י"עמהחשבונות-%90כלתקןנאלץהואהחשבונותבדיקתבשלבכילביקורתמסראזורימפקח.49

ביצועבגיןלהםהמגיעיםמאלוגבוהיםסכומיםלדרושנוטיםהקבלניםשכןסכומים7הפחתת

לתשלוםמועברוהחשבוןהקבלןעםרביםויכוחיםמתנהליםהחשבוןבאישור.בפועלהעבודה



חשבונותבעקבותהקבלןנגדסנקציותמפעיליםאין.להסכמההגיעווהמפקחשהקבלןלאחר

מפקחיי"עתיקוניםמתבצעיםהקבלניםשלרביםבחשבונותכיאישרהמחלקהמנהל.המופרזים

.המחלקה

רישויאגףהבריאותימשרדהחינוךימשרד)שוניםמגורמיםבטיחותדוחותמתקבליםבמחלקה.50

ממשרדבמחלקהשהתקבלובטיחותדוחותבעקבות.החינוךבמינהלהבטיחותעלוהממונהעסקים

ערך2000אפריללחודשנכונהבעירהספרמבתיבחלקבטיחותליקויירשימתובהםהחינוך

הוציא2001/5/13בתאריך.בליקוייםלטיפולהנדרשיםהסכומיםלגביאומדןהמחלקהמנהל

בבעיותלטיפולח"ש-כ3070007000שלכוללסכוםנדרשפיועלהעירייהלהנהלתמכתב

.בלבדחינוךמוסדות-ב42הבטיחות

תיאום7שלעבודהלגביהםמתבצעתלא.גולמיבאופןלמחלקהמגיעיםהשוניםהבטיחותדוחות.51

.החינוךמינהלשלהבטיחותרכזי"עעדיפויותסדרוקביעתריכוז

.בטיחותובתקניבבעיותובהנחיהבפיקוחבעיהקיימתעצמיבניהולספרבתילגבי.52

בתכנון.פסיפסיםהורדתמדרגותיטריבונות7)כגוןסעיפיםחסריםלשיפוציםהכלליבמכרז.53

.בולטבאופןאלוחוסריםביטוילידיבאוספרבתיחזיתותשיפוץפרוייקט

ממנואשרהמחלקה7פיקוחשתחתחינוךמוסדאוספרביתכלעלשיפוץתיקמתנהללאבמחלקה.54

.(ועודאחזקהתיקונישבוצעו7שיפוצים)המתקןשלהפיזימצבעלכוללתתמונהלקבלניתן

ביתכללגביהמתקבליםי(תשובותתלונותימכתבים7)השוטףהחומרמתוייקבהםתיקיםקיימים

.ספר

הםגםהמצוייםהמפקחים7.בחופשותדווקאהקבלניםי"עמתבצעותרבותשיפוץעבודות.55

מיוחדיםעבודהאישורימסדיראינוהמחלקהמנהלזהבתקופה.פיקוחמבצעיםאינםבחופשה7

החופשיזמנםחשבוןעללעיתיםמגיעיםהםהמפקחיםלדברי.(ועודפסחסוכותי)החופשותלזמן

והמפקחיםבמידהכימסרהמחלקהמנהל.הקבלניםעבודתאתלעכבלאכדיהבנייהלאתרי

.נוספותשעותהוספתי"עאותםמתגמלהואבחופשותעבודהמבצעים

תמיכתללאואיטייםישניםבמחשביםהאזורייםהמפקחיםהשתמשו2001שנתאמצעעד.56

לדברי.פנטיוםלמחשביהמחלקהמחשביבהדרגההוחלפו2001יולימחודש.טכניתמיחשוב

.העבודהושיבושיהתקלותורבותאיטיתהמחשביםתגובתמהירותעדייןהמחלקהמנהל

המחלקהמנהל.נוספותהדרכותנערכולאמאז.המחלקהלעובדיהדרכהנערכהשנים-כ3לפני.57

.נענהטרםאךלעובדים7מקצועיתהדרכהלעריכתבבקשהלאחרונהפנה

שהינהלמרותבמחלקהקיימתאינהקונסטרוקציהמהנדסשלפונקציהכימסרהמחלקהמנהל.58

במקרים.שלההיומיתבעבודהמבניםוחוזקתקינותלבחוןנדרשתהמחלקה.ביותרחיונית

.מסוכניםמבניםלמהנדסאוציבורמבנילאגףפונההיאסיכוןיפוטנציאלכבעליידהעלשמזוהים



שניתנהחדשההנחיה)ח"ש1007000מעלבסכוםשיפוציםביצועחדשה7בנייה)שלבמקרים.59

האגףלטיפולהנושאמועברבנייה7היתראוהריסההיתרהוצאתבתכנוןיצורךי(2001בשנת

.ציבורלמבני

אינסטלציהמפקח

מתן)כולליםאחריותותחומי.וביובמיםמערכותומהנדסבנייןהנדסאיהינואינסטלציה7מפקח.60

עבודותכלעלפיקוחביצועשוטפתיאחזקהבחוזהכלוליםשאינםהחינוךלמוסדותשירות

אינסטלציה7קבלניעבודותעלפיקוחכלליות7שיפוץמעבודותכחלקהמתבצעותהאינסטלציה

.האחזקהחוזהבמסגרתעבודותופיקוח

השיפוץעבודותבכלהאזורייםהמפקחיםעםיחדולפיקוחלתכנוןשותףהאינסטלציהמפקח.61

לסיורים7שותףאינסטלציהמפקח.אינסטלציהעבודותשלפרקכוללותעבודותבמרבית.הכללי

האינסטלציה7עבודתבתכנוןהכללייבמכרזאינסטלציהלפרקבהתייחסכמויותכתבלהכנת

.וסופייםחלקייםחשבונותובבדיקתהנחיותבמתןבפיקוח

מתקשההמפקח.באתרוביקוריםטלפוניםבאמצעותהעבודותביצועעלמפקחהאינסטלציהמפקח.62

.צמודפיקוחלבצעיכולאינווהואזמניתבואינסטלציהעבודותמתבצעותשכןלאתרים7להגיע

מהנדסלדברי.ע"פקאיןמהעבודותולחלקעבודהיומנימגישלאהקבלןהנהוגההעבודהבשיטת

ובענייניםחשבונותבבדיקתכמויותיכתבבהכנתבתכנוןיידועלמושקערבזמןהאינסטלציה

מפקח.עליומוטלתהפעולותשרשרתשכלבגללנטוהפיקוחמזמןנגזלותרבותשעות.משרדיים

בהכנתלחלקובנוסףאינסטלציהלתיקוניעבודהפקודות2000227בשנתהוציאהאינסטלציה

.אחזקהונושאיכללישיפוץשלע"פק

ע"פק)השוניםשלביהבכללבדוע"בפקמטפלהאזורייםלמפקחיםבדומההאינסטלציהמפקח.63

ללאמתבצעותהפעולות.החשבוןבאישורולבסוףבהתחשבנותיע"פקבביצועיע"פקבהכנה7

אינסטנציהבמחלקהאיןולדבריוהמפקחעלכולהנופלתהמקצועיתהאחריות.בתהליךבקרות

.המורכבותמהמשימותבחלקלומפריעוהדברבהלהיוועץנוספתמקצועית

גם.כלליותעבודותלגבירקנעשההחיצוניהפיקוחחיצוני7פיקוחמופעלבהןגדולותבעבודות.64

.במחלקההמקצועייםהמפקחיםעלמוטלוחשמלאינסטלציהבנושאיהפיקוחאלובעבודות

המחלקהלעובדיחניה.הפרטיברכבםלסיוריםיוצאיםהאזורייםוהמפקחיםהאינסטלציהמפקח.65

ונאלציםלסיוריםביוםפעמיםמספרהמפקחיםיוצאיםקרובותלעתים.השקםבחניוןהוקצתה

במכסתברכבםמשתמשיםהםהמפקחיםלטענת.המחלקהלמשרדיהשקםמחניוןולחזורלהגיע

.בשכרםהמאושרתמזוהגדולהמ"ק

שלהעבודהלאופןבדומהנעשהאחזקהקבלניי"עהמבוצעותאינסטלציהעבודותעלהפיקוח.66

רקומעודכןהאינסטלציהעבודתבביצועאמתבזמןמעודכןאינוהמפקחכלומר.המפקחיםשאר
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בנושאהאחזקהתקלותעלממוחשבותיעודמעקבהאינסטלציהלמפקחאין.החשבוןבהתקבל

.אינסטלציה

אחזקהבחשבונותהאינסטלציהסעיפיעלהאינסטלציהמפקחחותםזהבנושאהפיקוחחוסרבשל.67

.כמויותולאמחיריםבאישוררק

נושאילגבימסודרתעבודהתכניתאועלתוכניתקיימתלאכימסרהאינסטלציהמפקח.68

שליזומותביקורותמבוצעותלא."שריפותכיבוי"שלשיטההיאהעבודהשיטה.אינסטלציה

ארוךילטווחאינסטלציהתכנוןאין.שצצותלבעיותכתגובהמתבצעוטיפולהאינסטלציהלמערכות

פתרונות-יפועזהגןהגליליספרבביתפיתוחעבודות)לדוגמאטלאיעלטלאינעשההטיפול

.הצפהלבעיותיעיליםולאשונים

אוטוקאדתוכנתבמחלקהאין.ידניותבסקיצותהאינסטלציהעבודותאתמתכנןאינסטלציהמפקח.69

.הקבלןשמוסרידניותסקיצותגביעלנעשההקבלןחשבונותאישור.לשרטוט

חשמלמפקח

לעבודותהןהחינוךיבמוסדותהחשמלעבודותלכלהאחראיחשמלמהנדסהינוחשמלמפקח.70

החשמלתיקוני.כלליותשיפוץמעבודותכחלקהמבוצעותחשמללעבודותוהןיזומותחשמל

(ספציפימכרז)חשמללעבודותומכרזקבלנים3זכובוחשמללאחזקהמכרזבאמצעותמטופלים

.חשמללעבודותבמכרזהזוכיםהקבלניםגםהינםהאחזקהמקבלני2.קבלנים3זכובו

אחריםובמוסדותעצמייבניהולהספרבבתיחשמללעבודותאחראיבמחלקההחשמלמפקח.71

.אותםכוללאינוהאחזקהשמכרז

עבודתאתמתכנןכלליותלשיפוץעבודותבמסגרתהנערכיםבסיוריםמשתתףחשמלמפקח.72

קבלןשל(חשמל)המשנהקבלןאתמפעילהחשמליעבודותפרקאתע"בפקמכיןהחשמל

קבלניםמפעילהמפקח.חשמלעבודותשלחלקקייםהשיפוץמעבודות-%80ב.הכלליהשיפוצים

קטנותחשמלבעבודותהמפקחלדברי.אחזקהומכרזחשמלמכרזכללילמכרז)מכרזים3תחת

תוךנעשיתהבדיקהגדולותבעבודות.בדיעבדלאחריהאוהעבודהבסיוםהפיקוחאתמבצעהוא

.יוםמידיכמעטאתריםלמספרברכבולביקורתיוצאהוא.עבודהכדי

פעמים.גדולותחשמלעבודותלביצועהחשמלבפרקבנויהכלליהמכרזהחשמלמפקחלדברי.73

אףעלאחזקהחוזהבמסגרתפועליםשאינםבמוסדותקטנותלעבודותשימושבונעשהרבות

.אלולעבודותמתאיםשאינו

מכרזלפי.(מגןמפסק)החשמלמערכתאתתקופתיותבבדיקותלבדוקחובהחלההחשמלחוקלפי.74

אתבחודשפעםלבדוקתקלותישלבמקרהלהתייצבותמעברהקבלןיעלהחובהחלההחשמל

לקבלןמתלווהאינוהחשמלמפקח.תקינותםעלבכתבאישורולהוציאהמתקןשלהחשמללוחות

ביצועעלטופסשלולחשבונותמצרףהקבלן.אלובדיקותעלפיקוחמבצעואינואלובבדיקות
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בהםבמקרים.מוסמךחשמלבודקאינוכ"בדרחשמלאחזקתקבלן.במוסדתקופתיתבדיקה

החינוךמשרדהבריאותימשרד)כגוןבודקגורםי"עבמוסדהחשמללמערכתאישורמתבקש

.החשמלמערכתתקינותעלאישורובודוחהמוציאמוסמך7חשמלבודקהמחלקהשולחתוכדומה7

פיקוחאיןעצמיתבאחזקהספרבבתי.בשוטףמתבצעתואינהדרישהבסיסעלנעשיתזופעולה

החשמלמפקחי"ענבדקיםאינםהאחזקהחשבונות.החשמלחוקהוראותמילויעלהמחלקהשל

במסגרתהמטופלותחשמללתקלותממוחשבותיעודריכוזהחשמללמפקחאין.כמויותלאישור

.ח"שמליון-2.כ4לשנהחשמלאחזקתלקבלניהוצאהכ"סה.האחזקהמכרז

.אוטוקאדשירטוטתוכנתללאידניות7סקיצותמכיןעבודותבתכנוןהחשמלמפקח.75

כיבוי"נקודתיטיפולשלשיטההיאהחשמלמערכתבאחזקתהנהוגההשיטהכימסרחשמלמפקח.76

מופעליםלכןכוללופתרוןיסודיטיפולמקבלותאינםונשנותהחוזרותהתקלות7"שריפות

.חוזרותתקלותבתיקוןושובחזורהקבלנים

הוראות.מפקחי"עעבודהפקודתמוצאתלאהאחזקהלחוזהמעברעבודותהמבצעאחזקה7לקבלן.77

.הקבלןשמגישבחשבוןרקמצויהעבודהמהותשלכתובתיעוד.סיורכדיתוךאופ"בעניתנות

מכיניםלאהכלליבמכרזח"ש37000שלסכוםעד.אלועבודותעלצמודפיקוחמבוצעלא

המפקחשלהמקוריותהביצועהוראותהיומהלשחזרניתןלאחשבונותבבדיקת.עבודהפקודות

.האחזקהחוזהבמסגרתשלאנעשתההעבודהומדוע

המסגרתמכרזבמסגרתנמסרהויצמן'ברח'דהתיכוןהספרבביתהספורטמגרשבנייתעבודת.78

מכןלאחרקצרזמןבפרק.הספורטלמגרשאקריליציפוילבצענדרשלאהקבלן..י.מלקבלן

סעיףקייםהמסגרתבמכרז.במכרזשזכוהקבלניםעםנמנהשאינוחיצונילקבלןהעבודההועברה

.למגרשאקריליציפויבביצועהעוסק

'מסאחריבוצעההעבודה.אקריליציפוילבצענדרשלא.י.מהקבלןכימסרהמחלקהמנהל

.ספורטממחלקתמומלץקבלןי"עחודשים



והתרבותהחינוךמינהלבחשבותחשבונותבדיקת

שלמדגמיתבדיקה;חיצונייועץי"עהחינוךימינהלבחשבותבוצעה2001/5-3בחודשים.79

כפיהבדיקהממצאילהלן.המחלקהעבורעבודותהמבצעיםושיפוציםאחזקהקבלניחשבונות

.החינוךמינהלמחשבותשנמסרו

דצמברנובמברבחודשיםשבוצעועבודותעבוראחזקהשרותי.פהאחזקהקבלןחשבונותבדיקת.80

העבודהשמהותבעודהכלליהמכרזסעיפיפ"עהאחזקהלקבלןשולםבהםמקריםהעלתה;2000

עבודותלביצועממושכותעבודהשעותאושרוכינמצאכןכמו.האחזקהמכרזלהגדרותהתאימה

דוגמאותללהלן.קטנות

אחזקהשרותי.פהקבלן

הערותעלרתבחשבוןנדרשמיקוםהעבודהמהותחשברנית
עברדההזמנת

ברמהריתוכיםקצרזמן'ש7בורלאצופיםשבטריתוךעבודות739
מצריכיםנמוכהאביברמת+

בהרבהקצרזמן

אחזקהבמכרז50פרופיליםתיקוןפרופיליםתיקוןג"מגןגדרתיקון0947

נעשהרלוונטייםסעיפיםח"שח"ש110פרופילים7588

במכרזשימוש
שיפוצים

אחזקהמכרזברזליםחיתוךח"ש67ל('ש3ט"קגןברזליםחיתוך949

18מ"ע5סעיףכלולומדרס.ח"ש201=קצייטגןחיתוך+בולטים7451

7448
ם'7;יימייד

~

יהויגנ.'.בי'גן:עגיה
05-5סעיף80אחזקהמכרזח"ש1;290חי-תלס"ביצינורהחלפת953

+מ1החלפתח"שלריצוףמתחת7499 אבזרים2בחצר

סעיףקיים2ל(לדלתח"ש25=130ל('ש4ס"יגן;ב"קיגן2וקיצורפירוק958

.אחזקהבמכרזפיעלח"ש50=ח"ש520דלתות1783

לאשעותהיקףאחזקהמכרז=130ל('ש72374
סבירח"ש520

לפידלתהתאמתח"ש394טובשםהבעלס"בידלתהתאמת991

כולל)אחזקהמכרזברשותשהיתה7905 ש25(פירוקספרבית
+ח"

+ח"ש7צירים3
9לדלתמעצרר
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)החשבותוהערותהחשבותבדיקתלממצאיהמחלקהמנהלהתייחסות

.סבירההינהשעות7התיקוןהוראותשתילביצועשאושרההשעותכמות-739ן-ח

.בשטחביקורסמךעלנעשתההבודקהערכת)חשבות

לכלולניתןלאתמיכהלעמודיריתוךכוללתתיקוןולאחדשההתקנהעבודת-פרופילים-947ן-ח

.סבירהשאושרההעלות.אחזקהשבמכרזפרופיליםבתיקון

.באחזקההכלולהופרופיליםגדרבתיקוןמדוברבשטחבדיקהסמךעלהבודקהערכת)חשבות

שימושתוךגדולרגלייםמדרסופינויחיתוךעקירהשלעבודהבוצעהבפועל-מדרס-949ן-ח

.בדיסק

.ופינוייםשפורקוחצרממתקניברזליםשאריותשלפירוקים-ברזליםחיתוך

ללאלהתבצעאמורהולכןהמכרזשלהכלליתבהגדרהמפורשותנכללהעבודהנשוא)חשבות

.נוספתתמורה

החלפתבמכרז.צול4בקוטריצוקברזלמסוגואבזריםצנרתהחלפתבוצעבפועל-953ן-ח

.05-5סעיף-אבזריםעםסיויפיצינור

.הצינורסוגאתמייחדאינו05-5סעיףהאחזקהבמכרז)חשבות

נדרשבפועלברצפהלשפשוףבגללהקצעתהאודלתלחיתוךמתייחסהמכרזסעיף-958ן-ח

.מחדשוהרכבתההדלתהתאמתחיתוךהדלתלפירוקהקבלן

.שבוצעההעבודהסוגאתכולליםבמכרז1-35ו1-29סעיפים)חשבות

מתייחסבמכרז1-29סעיףמחדשיוהושמשהספרביתברשותשהיתהדלתהותקנה-991ן-ח

.קיימתדלתלהתאמת

.שהיאכלדלתבהתאמתאלאבלבדקיימתבדלתמדוברכימצייןאינו1-29סעיף)חשבות

מכרזיםסעיפיפ"עושולמוהאחזקהלמכרזמחוץעבודותשלפרשנותלגביהםשנעשתהעבודות.81

.אחרים

שימושנעשה.ח"ש5.26עלות-אחזקהבמכרזצינורוהחלפתאשברזיפירוק0950חשבון

.שיפוציםבמכרז

י"עפחושב-(מ"סנ60(מ"ס60)אשכיבויארוןופינויפירוקבחצרימתקןעקירת0967חשבון

.שיפוציםמכרז

שלההגעהזמןאתבחשבוןלוקחיםהםהעבודהשעתבהערכתכימסרוהמחלקהומנהלהמפקחים

.וכדומההציודפירוקלמקוםלהקבלן

)כיהחשבותלבדיקתבהתייחסומסרהמחלקהמנהל

שטיפהלברזירלוונטיאחזקהסעיף.אשכיבויברזימיקוםשלבטיחותיבמפגעטיפול-950ן-ח

.שריפהלברזיולאבמשתנות

.האחזקההגדרותבתחוםהינהקייםברזמיקוםהזזת)חשבות



מתקניפירוקבגיןסעיףקייםלאבמכרז.ופינויבדיסקשימושתוךחצרמתקןפירוק-967ן-ח

.סבירההשעותכמות.חצר

.בטיחותיתאחזקהפעולתארוןפירוקחשבותל

מ"בע.ר.א

.98/481לימודמוסדותאחזקתבמכרזשזכהואחזקהשיפוציםקבלןהינול"הנ.82

20ועדיוליבחודשים.שוטפיםאחזקהכדמיחודשיקבועתשלוםמקבלהקבלןהמכרזתנאיי"עפ.83

.ל"הנהמכרזמחיריי"עפעובדהואאיןולפיכךהקבועהתשלוםלקבלןמשולםלאבאוגוסט

י"עפחשבונותהקבלןחייבולכןהקיץיבחודשיידיועלבוצעומסוימותעבודותהקבלןדיווחלפי.84

.הכלליהשיפוץ97/402במכרזהתעריפים

.פריצהנזקיתיקוןבגיןחשבוןהקבלןי"עהוגשא"קפבגן716471646תיקוןלהוראותבהמשך.85

בתאריךארעהמנעולים7לתקןהקבלןנקראבגינהאשרהפריצהכיהתבררהחשבותבבדיקה

בתאריךלמחרתכברתוקנההפריצההגננותילדברי.לימודיםעדייןהתקיימובומועד200/6/722

הפריצהמועדנתון.האחזקהמכרזבמסגרתלהתבצעאמורשהתיקוןהדברמשמעות.2000/6/23

בתאריךבוצעהתיקוןכיבחשבוןהקבלןדיווחזאתלמרות.העירייהבמשרדיגםאומת

.ח"ש601הינוהמתבקשלחיובבפועלהחיובביןהכספיההפרש.2000/7/13

סבירלאעבודהשעותפ"עתומחרההעבודהאםגםהמינהלבחשבותהבדיקהעורךלדעתבנוסף.86

רתךיע"שחיובלפי(ח"ש306שלעלות)ע"ש3תיערךברזללשער"אזנים"ריתוךעבודתכי

אושרוהעבודות.ח"ש10הינו98/481האחזקהמכרזפ"עעבודהאותהלביצועהמחירכאשר

.המפקחי"ע

התקלהבפניושהוצגההתיקוןבהוראתכיהמחלקהמנהלמסרהחשבותבדיקתלממצאיבהתייחסו

דיווחצירףהמחלקהמנהל.סבירהשאושרההשעותכמות.2000/7/13בתאריךלקבלןדווחה

.2000/7/13בהתקלהתיקוןעלהקבלן

ותוקנהיוניחודשבמהלךהיתההפריצההחינוךבמינהלותרשומותהגןגננתדיווחפיעלחשבותל

.היוםלמחרת

חשמלשרותי.ד.מ

.65006191ע"פקפ"עמצקיןרוזספרבביתעבודהביצעהקבלן.87

.ח"ש68.97255בסךסופיוחשבון65.2797768סךעלחלקיחשבוןהגישהקבלן.88

זאתלמרות.הקבלןשדרשמהסעיפיםחלקהמפקחי"עונמחקותוקנו2000/9/19מתאריךבדוח.89

שערךבבירור.במלואושולםוהחשבוןשבוטלוסעיפיםאותםאתהסופיבחשבוןהקבלןודרששב

מפקחעםהןהבודקשערךבשיחות.חיצונימתכנןהופעלזועבודהלגביכיעלההבדיקהמבצע

-14-



הביקורתאתשביצעזהשהואבנפרדיאחדכלהכחישיהחיצוני7המתכנןעםוהןהמחלקה

.והפיקוח

הקבלןי"עשהוגש00/9/19מתאריךבדוחכיהחשבותלממצאיבהתייחסותומסרהמחלקהמנהל

מכןלאחרואושרוזהבשלבידיועלנבדקושלאהסעיפיםהמחלקהשלהחשמלמפקחי"ענמחקו

המחלקהמנהלי"ועהמחלקהשלהחשמלמפקחהחיצוני7המתכנןי"עשנערכהסופיתבבדיקה

.עצמו

טופלושלאהמחלקהבאחריותנושאים

ר"יהיכרן

מסוכןבטיחותימצבעלוהתריעההמחלקהלמנהלד"יס"בימינהלניתפנתה2001/1/1בתאריך.90

.ד"יעירוניתיכוןמרכזך"במתחםצפוניתוגדרחומהשל

בדקבהמשך.בטיחותיכמפגעוהגדירוהמצבחומרתאתשאישרהאזוריהמפקחי"ענבדקהנושא.91

לחוק3'סלפיהודעה2001/1/07בתאריךוהוציאמסוכניםלמבניםמהמחלקהמהנדסהנושאאת

התומךהקיראתלחזקיום90תוךהמחזיקנדרשפיהעל(מסוכניםמבניםהריסת)העירוניהעזר

ולבנותםלהורסםלחילופיןאוי(בלבדהרעועיםחלקיו)ספיראבן'לרחהפונההמגרשבחזית

.הקייםהקירמעל(בטיחותמעקה)המתכתסורגיאתלחזקכןכמו.מחדש

המחלקהמנהלהעביר2001/1/10בתאריך.גישהלמנועבכדיבלבדהמקוםאתגידרההמחלקה.92

שנקבעוההוראותבוצעוטרםהדוחעריכתמועדעד.המפגעעלציבורמבניאגףלמנהלהודעה

.מסוכניםמבניםמהנדסי"ע

.החומהלחיזוקנקודתיתיקוןבוצע2001/6חודשבמהלךכימסרהמחלקהמנהל

גררדרן.ד.אס"בי

גורדון.ד.אספרבביתחיצונייםקירותשיפוץלהתבצעהחל2000/9הלימודיםשנתבתחילת.93

לאבמכרז.השיפוץבביצועהחל7.ר.אהעבודה7לביצועשנבחרהקבלן.פסיפסיםנפילתבשל

--0170-03-00סעיףאתחלופיכסעיףבחרוהמפקחפסיפסיםלהורדתספציפיסעיףמופיע

.(ר"מ17388שלבשטחמדובר)ח"ש73שלר"למבעלותמשישחיצונייםחיפוייםפירוק

חברהי"עז"טתיכוןהספרבבית1999שנתבתחילתשבוצעהדומהעבודהכימציינתהביקורת.94

מהמכרזבסעיףמפקחאותוי"עתומחרהחיצוני7מקירפסיפספירוקבוצעבהוגםי('ג)אחרת

.(ר"מ17604שלשטח)ח"ש23שלר"למבעלות0010-05-10חרסינהאריחיכפירוק-הכללי

חוסרשלטענהעקבוהופסקחלקיבאופןהתבצעגורדון.ד.אהספרבביתחיצונייםקירותשיפוץ.95

.תקציב

מסמכותיזהאין"פסיפספירוקשענינוסעיףקייםלאהכלליבמכרזכימסרהמחלקהמנהל

מקצועיגורםי"עבוצעההעבודהפקודתעריכת."בחוזהחלופייםסעיפיםלהוסיףאולשנות



אובעברשנעשואחריםלפרויקטיםביחסזהממקרהללמודאין.הפרויקטעלשפיקחחיצוני

.לגופולדוןישמקרהכלשכןבעתידשיעשו

מהחצרחלקנסגרהב"תשסל"ובשנהא"תשסהלימודיםשנתבמהלךכימציינתהביקורת.96

בטוןוגושיפסיפסשלמסיביותנפילותבשלהספריביתילדיאתהמשמשתהספרבביתהפנימית

.חלקיבאופןמושבתתוהחצרהמחלקהי"עהנושאטופלטרםהדוחעריכתלמועדעד.מהקיר

באולםגםלטפלאמורותשהיוהשיפוץעבודותתחילתעםאל"תשסהלימודיםשנתבתחילת.97

הינוההתעמלותלאולםהמעברדרךאתהמכסהגגוןכיהתגלההספריבביתהיחידההתעמלות

.מסוכןכמבנההוגדרוהואבטיחותיבלתי

למועדועדזהממועד.מסוכניםמבניםמהנדסי"ע3סעיףי"עפצוהוצא2001מרץבחודש.98

מנהל.הקודמתהלימודיםשנתכללמשךהושבתההתעמלותואולםהנושאטופלטרםהדוחעריכת

ההליכים.ובנייההריסההיתרלהוצאתציבורמבניאגףלמנהלהטיפולאתהעבירהמחלקה

.שנהפניעלנמשכולדבריוזההיתרלהוצאת

לאולםהסמוךמחדרפתחהמחלקהפתחההתלמידיםלהורישללחץעקבב"תשסהלימודיםבשנת.99

לימודיםשנתבמשךמושבתשהיהההתעמלותלאולםחלופימעבראיפשרהובכךההתעמלות

.שלמה

גורמתזועובדה.חסוםעדייןההתעמלותלאולםהמקורההמעבראזורהדוחכתיבתלמועדנכון.100

בהמשךהמצוי)הספרלביתהאחוריהכניסהשערנסגרסגירתובעקבותשכןנוסףילמטרד

.משנהלמעלהשללתקופה(השביל

הספורטמתקניהוחזרולאאל"תשסהלימודיםשנתבתחילתהסתייםששיפוצוהספורטלמגרש.101

שעריםכדורסללעמודי)המתקניםהותקנו2001יוניבחודשורקהלימודיםלשנתכלבמשך

.(וכדומה

.בטיחותיתסכנהומהוותתקניותלשאינןברזלדלתותהינןהכיתותלחדריהכניסהדלתותמרבית.102

לאהנושא"עצמיבניהולספרבית"כהספרביתשלהכרזתוולאחרהמחלקהי"עטופללאהנושא

.הדוחעריכתלמועדנכוןהספרביתמנהלתי"עי(שוליבאופןאלא)טופל

מוגבלמתקציבהניזונותומבניותיפדגוגיותרבותימשימותעצמיבניהולהספרבתילמנהלי.103

.העדיפויותסדריעללהחליטועליהם
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במפגעיםטיפול

שאינםגןכיתות17שלרשימההמינהללמנהלתהמחלקהמנהלהעביר2000/11/1בתאריך.104

הופסקהלאבמרביתם.הרעועהפיסימצבםבשלחזיתותשיפוץבפרויקטלהיכללראויים

.הפעילות

בנייהשללקטגוריההגניםאתלהוסיףחינוךלמשאביהאגףמנהלאתהנחתההמינהלמנהלת.105

.בגינם"החלטותקבלת"בתקופתלמצבםבאשרמודאגתהיאכיוציינהחדשה

.2001שנתבמהלךאלוגניםלגבימשמעותיותפעולותבוצעולאבמחלקה.106

מהנדסקבע(ה"נגן)ברשימהשהופיעוהגניםבאחדשנערכהבביקורת2001יוניחודשבמחצית.107

הופסקהמאז.הגןילדיאתלאלתרלפנותהוראהוניתנהסכנהמהווההגןכימסוכניםמבנים

.זהבמבנההפעילות

טיחבטוןיגושינפילתעלספרובתיילדיםמגניהודעותבתכיפותמתקבלותהלימודיםשנתפניעל.108

וכדומהל

.בטוןגושינפילות-'העירוניתיכון

.תלמידיםלפציעתגרמה-אקוסטיתתקרהשלנפילה-הרצליהגימנסיה

.פונההספרבית-אקוסטיתתקרההתמוטטות-צוריספרבית

.סדקיםבושנתגלואגףנסגר-צייטליןספרבית

.גבסתקרתנפלה.מסוכןכמבנההוכרז-עזראבשכונתילדיםגן

.פונההגן-15שניאורבגןבטוןגושינפילת-2001/9/16

.גודרלאוהאזורטופלהלאשפיראצביספרביתובספרייתספורטבאולםסדוקהקל-פלתקרת

המחלקהלשלהשוטפתלעבודהבמקבילשהתקייםילדיםוגניספרבתיחזיתותשיפוץבפרוייקט.109

מיוםל"מנכבהחלטת.החינוךבמינהלהצטיידות'מחלמנהלילדיםגנישיפוץנושאריכוזהועבר

כיולדאוגהקבלניםעבודתעללפקחבינוילשירותיהמחלקהמנהלעלכינקבע2001/2/11

המחלקהמנהלי"עשותפולאהמחלקהמפקחיכינמצאבפועל.ואיכותיתשוטפתתהיההעבודה

מפקחיהוזמנולארביםלגורמיםנכחובהםהגניםמתכנניעםתכנוןבישיבות.זהבפרוייקט

סיוםעם.המפקחיםהשתתפולאהביצועבשלביגם.הגניםעלשוטףבאופןהאחראיםהמחלקה

.המוגמרתהעבודהלקבלתלראשונההמפקחיםהוזמנוי(2001/8)מהגניםבחלקהעבודה

התייחסותכלללאמטבחיםוהתקנתחצרפיתוחיבוצעוהילדיםבגניכימסרהאינסטלציהמהנדס.110

ביותרלישנותבמערכותומדוברמאחר.ומיםביובמערכותהחלפתוללאהאינסטלציהלנושא

הצנחניםפרזוןילמדןיאנדרסוןי-בגנים.והכרחיתאינטגרליתהיאאינסטלציהתשתיותהחלפת

שמצבכךבשלוהביובלהאינסטלציהמערכתשלונשנותחוזרותבעיותהשיפוץלאחרהתעוררו

הותקנורביםבגנים.הפיתוחפעולותעקבהוחמרוהשביליםלמדרכותמתחתהמתוחיםהקווים
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ניכרכספיהפרשקיים)נוספתבעלותלהחליפםשנדרששבוריםמכסיםאותקנייםלאביובמכסי

טיפולללאגבוהות7בעלויותמטבחארונותהורכבוהגניםבכל.(תקניביובלמכסהביובמכסהבין

שלבהוצאההאינסטלציה7מפקחלדבריכרוכה7מטבחארונותתחתצנרתהחלפתעלות)בצנרת

.(בלבדח"ש27000עד

לקבלניםלהוסיףישפיהעלפנימיתיהנחיההמחלקהמנהלהוציא1999שנתסוףלקראת.111

.מעקותריתוךביצועשל'מלכלרתךעבודהשעת%שלתוספתמעקותהתקנתהמבצעים

מ"בע.מהקבלןשביצעבעבודותיושמהההנחיה.מכרזיםועדתשלאישורקיבלהלאההנחיה

.(.ר.א'חבשלבתחברת)

.ח"ש25.17112-שעות98.13-א"מ65004827-91.30ע"פק

.ח"ש06.17545-שעות42.19-א"מ65004788-54.42ע"פק

.ח"ש29.37058-שעות44.38-א"מ65004791-89.76ע"פק

.ח"ש44.17909-שעות00.24-א"מ65004664-05.44ע"פק

מסגרתקבלניי"עמעקותהתקנתשלדומותעבודותתקופהאותהפניעלכימציינתהביקורת

'מסלהלן.זהותעבודותשביצעואףעלאלו7בתוספותזכולא7.ד.גוקבלן.ר.גקבלןאחרים7

דוגמאותל

.ר.גקבלן

.מעקהא"מ55005664-50.27ע"פק

.מעקהא"מ55004553-41.83ע"פק

.גןקבלן

.מעקהא"מ65005797-10.8ע"פק

.מעקהא"מ55004425-24ע"פק

מסקר

ציבורהמשרתים(מוסדות-כ500)בעירהחינוךמוסדותמבנישלושיפוץאחזקהעלאחראיתהמחלקה

עשרותשלכספייםבהיקפיםקבלניםעשרותלהפעילהמחלקהבאחריות.תלמידיםאלפיעשרותשל

שהיאהמכרזיםבה7העבודהנוהליתקינתה7המחלקה7ניהולהביקורתלדעת.בשנהשקליםמיליוני

הנרחביםלצרכיםהולםמענהנותניםאינםהקבלניםעבודתעלהפיקוחואופןהעבודהתכנוןמפעילה7

חוסרבעקבותנוצרוחינוךבמוסדותוהאחזקההבינויצורכי.חינוךבמוסדותובינויאחזקהבנושאי

.במבניםהאינטנסיביהשימושמטבעיוםמידימתוספיםוהינםבעברהולמותהשקעות

כללי

.מראשקבועהעבודהתוכניתפיעלכ"בדרמתבצעותאינןהמחלקהשבאחריותהשיפוציםפעולות.112

במטרהסקרנערךולאהמבניםמצבלגביהמחלקהמפקחיאצלהצבורבידעשימושנעשהלא

.נכוןעדיפויותבסדרמסודרתעבודהתוכניתלביצועלהיערךובהתאםהמבניםמצבאתלמפות
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שיפוצים7לתוכניותבסיסלשמשהביקורתילדעתאמורבטיחותיוסקרהבנייניםמצבסקר

וכיבוילאירועיםתגובהשלבשיטהנעשהבמפגעיםהטיפול.וקדימויותעדיפויותסדרילקביעת

אתמוסדכללגביהמרכזיםבתיקיםחוסר.יסודבעיותפותרשאינונקודתיטיפול.שריפות

המידעבסיסאתמשמיטוכדומה7ושיפוץבנייהפעולותשרטוטים7מדידותי)"ההיסטוריה"

.שיפוציםלעבודות

קביעתמקצועיותיהחלטות.שבההיתרונותלצדבעיותיוצרתעצמילניהולהבינוינושאיהעברת.113

תוצרילעיתים.מקצועייםלאגורמיםי"עבמוסדותמבוצעותקבלניםבחירתעדיפותיסדרי

המפקחיםסמכות.לדברמודעאינוהעבודהמזמיןאךהנדרשים7בתקניםעומדיםאינםהעבודה

המשקלאתמקבליםלאהבטיחותנושאי.קטנההעירייהי"עמועסקיםשאינםלקבלניםביחס

.הראוי

מהמחלקהח"ש1007000מעלשלכספיבהיקףעבודות2001בשנתהועברופיועלהקריטריון.114

גבוההציבורמבניאגףשלהאפקטיביותבהםהמקריםאתבהכרחמשקףאינוציבורימבנילאגף

עלהעוליםבסכומיםמסתכמותהתקנהאוצביעהשלפשוטותפעולותקרובותילעתים.יותר

שבמקריםבעוד.ציבורמבנילאגףלביצועלהעבירסיבהאיןלכךמעבראךח7"ש1007000

אגףלביצועמתאימהח7"ש-מ1007000הנמוךבסכוםמסתכמתשהיאהגםהעבודה7מהותאחרים

."וכובטיחותייםנושאיםקונסטרוקציה7מהנדס7ייעוץהנדסיבפיקוחצורךבשלציבורמבני

הבטיחותתקציבי.לפעולההמחלקהאתומחייביםשוניםמגופיםלמחלקהמוזרמיםבטיחותדוחות.115

מוסדות42שלבטיחותבליקוייטיפולהעריךהמחלקהמנהל.לצרכיםריאליביחסעומדיםאינם

וקביעתתיאוםבעבודתחוסר.ח"שמיליון-כ30שלבעלות(החינוךמשרדבדוחותשעלו)בלבד

ליכולתהצרכיםביןהפעראתמגדילהחינוךבמינהלמקצועימרכזגורםי"עעדיפויותסדרי

.בטיחותבנושאהביצוע

לארבונסיוןמידעמכךוכתוצאהספרבתיחזיתותשיפוץבפרויקטשותפולאהמחלקהמפקחי.116

ליקוייםנתגלוהמפקחים"עהספרובתיהילדיםגני"קבלת"ברק.החלטותקבלתבתהליכינכלל

כספיותלהוצאותגרםהליקוייםתיקון.המפקחיםבידעשימושנעשההיהבאםלהימנעשיכלו

.נוספות

להנחייתבניגודבמחלקהטופלהלאקשהפיסיבמצבכמצוייםשהוגדרוילדיםגנישלרשימה.117

.ובנייההריסהשלפעולותבהםנעשוולאלפעולהמשיכוהגנים.המינהלמנהלת

חמוריםבטיחותייםמפגעיםנתגלובהםספרבבתיבטיפוללחוקבהתאםפעלהלאהמחלקה.118

פתרוןלמציאתפעללאהמחלקהמנהל.המפגעמקוםבגידורוהסתפקה3צווילגביהםוהוצאו

למפגעיםפתרון.גורדון.ד.אספרבביתהמפגעמקוםגידורבעקבותשנוצרהלמצוקהאלטרנטיבי

.הביקורתלדעתהולם7פתרוןאינובלבדגידורי"עבטיחותיים
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רבלזמןמושבתיםהספרבבתיומתקניםשנקבעולמועדיםמעברנמשכתשיפוציםשלהתנהלות.119

.הצדקהללא

בקשותשלהעברה.ובקריטריוניםבזמןומתוחמיםמוגדריםאינםציבורמבניאגףעםהממשקים.120

.המחלקהמנהלי"עמבוקרתואינהמתמשכתציבורמבנילאגףובנייההריסההיתרילהוצאת

מעקותהתקנתהמבצעלקבלןבחוזהמופיעהשאינהכספיתתוספתלתשלוםהמחלקהמנהלהוראת.121

והביאהאחדלקבלןביחסבעיקרהופעלהזוהוראה.מסמכותובחריגהתקיןלנוהלבניגודנעשתה

.החוזהפיעלשלאכספיםלהוצאת

עלפסיפסיםהורדתעבודתבעבורתשלוםלביצועהמחלקהמנהלאישורבחומרהרואההביקורת.122

י"עבוהוספוהמפקחיי"עשתוקןשלאחרחשבוןיאישוריוכןשוניםלקבלניםשוניםסעיפיםפי

.לכןקודםאושרושלאהפרטיםהקבלן

להגיבהמחלקהאתמאלץהמבנים7מצבסקרביצועואיהעבודהתכנוןחוסרשליוצאפועל.123

כמסוכניםמקריבאופןהמתגליםמבניםבטוןיגושיקירותיהתמוטטותשלצפוייםבלתילמקרים

ניתןהיהשחלקןלבעיותדחופהתגובהפתאומיבאופןתלמידיםפינוינדרשמכךכתוצאה.וכדומה

מועדימבעודטיפולקיבלולאקשהפיזיבמצבמצוייםשהיוילדיםוגניספרבתי.מראשלאתר

.למצבםמודעותשהיתהלמרות

אחזקה

.המחלקהמנהלבשליטתנמצאאינוהמחלקהבפעילותמרכזיתמהותלהיותשאמורהאחזקהנושא.124

פיקוחללאח"ש-כ475007000שלשנתיכספיבהיקףהאחזקהקבלניאתמפעיליםהמוסדות

בבתילתקלותאמתבזמןמודעיםאינםהמפקחיםפיהעלהעבודהשיטת.המחלקהשלובקרה

התפקידיםאחדאתמתוכןמרוקנתשביצעו7העבודותולסוגהקבלנים7להגעתהילדים7ובגניהספר

חומריםמוסיפיםהקבלנים.האחזקהקבלניי"ענקבעיםהעדיפויותסדרי.המחלקהשלהמרכזיים

בלתיהינההקבלניםשלעבודהסביבת.אישורהוללאמראשהמחלקהידיעתללאוחלפים

האחזקהחשבונות.מעשהלאחרהמוגמראתלאשררקנותרולמפקחיםי(ומוריםגננות)מקצועית

.לפיקוחוכליםבסיסללאהמפקחיםי"עמאושרים

לאמודהאפשרותאתהמונעדברהממוחשבת7למערכתמוזניםאינםהידנייםהאחזקהחשבונות.125

הכוללהאחזקהלתשלוםנכוןאומדןקביעתוכןמוסדיבכלויעילותההמושקעתהעבודההיקפיאת

ובקרה7פיקוחמאפשראינותקלותעלהמידעשלמוסדותבחתךומיחשובריכוזחוסר.לקבלנים

ואיכותאפקטיביותאחרמעקבשיפוץינחיצותלגביחוזרותמתקלותשיטתיתלקחיםוהפקת

הוצגהולאהאחזקהנושאבהפעלתפגמההושבהולאשבוטלההמוקדןמשרת.שבוצעושיפוצים

.האחזקהנושאלניהולאחרתאלטרנטיבהבמקומה
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מנהל.השניםפניעלטופלוולאהראויההלבתשומתאתקיבלולאבנושאהמחלקהפניות.126

אישרובהםחשבונותהעברת.זהבנושאובקרהלפיקוחאלטרנטיביפתרוןיזםלאהמחלקה

התריעהלאהמינהלוחשבותהכספיםלבמערכתהיוםלסדרעברההמחיריםאתרקהמפקחים

.בנושא

האחזקהלחשבוןמתווספיםחודשומדיהצרכיםכלאתמכילהאינהבמכרזהאחזקהתחומיהגדרת.127

אינןקטניםבהיקפיםחדשותהתקנהעבודות.מבוקריםשאינםחומריםבגיןחשבונותהקבוע

.והספציפיהכלליהמכרזקבלניי"עלביצועמתאימותאינןומאידךהאחזקהחוזהי"ע"מכוסות"

האחזקהלהגדרותשמחוץעבודהתימסרגורםלאיזההקובעיםהנחיותאו/ונהליםקיימיםלא.128

עבודותלבצעונכונותםזמינותםבשלכ"בדרנעשההאחזקהקבלניבשירותיהשימוש.במכרז

.במכרזכךלעשותההוראהלמרותבכתבמנומקתאינהאליהםהעבודההעברת.קטניםבהיקפים

מכרזיםמחיריעללהסתמךצורךישהאחזקהבחוזהמעוגןאינוהנוספותהעבודותוביצועמאחר

עלבמכרזההוראה.עבודהשעותשלבשיטהלשלםאוי(העבודהלהיקףמתאימיםשאינם)אחרים

שלאהספציפיובמכרזהכלליבמכרזשימושנעשהבפועל.ברורהאינהלשלםישחוזהאיזהבסיס

המכרזמחיריעלולפעמיםהכלליהמכרזמחיריעלהיאההסתמכותלעיתים.שיטתיתבצורה

מכרזעלמסתמךהנחהואחוזאחדמכרזעלהיאהמחירלגביההסתמכותאחריםבמקרים.ספציפי

.אחר

קבלניםלפצותבמקורשנועדה%10לתוספתהכלליבמכרזהוראההפעלתהביקורתלדעת.129

שבמילאהאחזקהלקבלנירלוונטיתאינהקטנותאחזקהבעבודותפעמיחדבאופןהעוסקיםגדולים

איננהכללימכרזתעריפיעללהסתמךהאחזקהבמכרזההוראה.קטנותעבודותרקמבצעים

.לתעריפיםמעברנוספיםסעיפיםיישוםבהכרחכוללת

העבודהלהיקףסבירכבלתיהחשבותבבדיקתהוערךעבודהשעותי"עפהאחזקהלקבלניתשלום.130

.בחוזהבסיסלהאיןוהתארגנותהגעהזמןעלהקבלניםאתלפצותישפיהעלהמחלקהוטענת

האחזקהלקבלנישאושרוחשבונותתשלוםעלמיותרתכספיםלהוצאתהביאנאותפיקוחחוסר.131

.(חיובללאלהתבצעאמורותוהיו)האחזקהבחוזהכלולותשהיואףעלנפרדותכעבודות

המדוייקלמללמתאימהשאינהעבודהוכלדווקניתהינהבאחזקההנכללותלעבודותהפרשנות.132

.האחזקהלחוזהשמחוץכעבודהמשולמתהאחזקהללעבודותדומהבמהותהאםהגםבחוזהל

שמשמעה)חופשהבמהלךכביכולשבוצעהעבודהבגיןנפרדתשלוםאחזקהקבלןחייבבוחשבון.133

והיתההשנהבמהלךבפועלהתבצעהשהעבודהלמרותושולםאושרי(יותרגבוהיםתעריפים

אישורטרםהמפקחיםי"עלהתבצעהיתהחייבתזובדיקה.האחזקהבחוזהלהיכללאמורה

.החשבון

קבלנים



התארךחשבונותוניפוחבמרמהשנחשדהחשמלאחזקתקבלןשלעבודתובהפסקתהטיפול.134

ניפוחעלשנודעלאחרהקבלןהעסקת.מכרזיםועדתלהחלטתועדלמשטרההתלונההגשתממועד

.אלובמצביםבטיפולהחלטיותחוסרשלמסרמשוםבהישהחשבונות

לעבירותבחשדבכיריםמפקחים2מעצרחשמליאחזקתקבלןמעצרבמחלקהלשאירעואירועים.135

וחשבונותעבודתעלהמחלקהמנהלשלובקרהבפיקוחהןהצורךאתומדגישיםמחזקיםשוחדי

.עבודתםעלבקרהפעולותביצועתוךלמפקחים7עבודהבנוהליוהןהקבלנים

חשבונותלתשלוםמעביריםשיטתיבאופןהקבלניםפיה7עללתופעה7"הסלחנית"ההתייחסות.136

עבודהנורמותמקדמתאינהי(המחלקהמנהלי"עמאושריםוהם)לתקנםהמפקחיםשעלמנופחים

.היוםלסדרועובריםלגיטימייםהינםחשבונותלניפוחשניסיונותמסרומשדרתתקינות

מכרזים

וכןח"ש1007000עלהעולהבסכוםעבודותיבוצעולאבמחלקהכיהקיימתילהנחיהבהתייחס.137

לביצועמתאיםהכלליהמכרזאיןומחירים7קבלניםשליותרגבוההלרמההכלליהמכרזלשדרוג

.המחלקהי"עשיפוצים

גבול.דייםוברוריםמתוחמיםאינםהמחלקהמפעילהאותםהשוניםהמכרזיםביןהממשקים.138

מעוגניםאינםאחזקהקבלןשירותיאוכלליקבלןשירותימולספציפיקבלןבשירותיהשימוש

לעבודותמענהאיןהחוזיםביןבממשקים.המפקחיםדעתלשיקולונתוניםכתובותבהוראות

.האחזקהבתחוםשאינםקטניםאביזריםשלהתקנה

תואמתאינההספציפיים7במכרזיםהכלליהמכרזבסעיפילהשתמששלאמכרזיםמחלקתהנחיית.139

שמבצעהעיקריתלעבודהנוספתעבודהבהשלמתמכשולמהווהולעתיםהכלליבמכרזהקבועאת

.העיקריתלעבודהאינטגרליתהינהכשהתוספתספציפי7קבלן

.שעותי"עפהעבודהאתלתמחרישכךובעקבותחיונייםסעיפיםבמכרזיםהושלמולא.140

קבלניםבחירת.יחידקבלןבשירותיתלותבשלבעייתייםהינםאחדקבלןנבחרבהםמכרזים.141

מתבצעתזההשעבודהלכךמביאהפרופורציונייתרוןמתןללאשוניםהנחהבאחוזימכרזבאותו

.(%3שלתוספתמול-%13שלהנחהלדוגמאל)שוניםבמחיריםבעירייה

אינטרסיםניגודיוצרתכלליאוספציפיבמכרזוהןהאחזקהבמכרזהןזוכהקבלןשאותוהעובדה.142

.קבלניםזמינותשלובעיות
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מפקחים

לתשלוםואישרומוסדותשלגדולהכמותעלבמחלקההמפקחיםפיקחו1999-2000בשנים.143

יכלולאחלשושעליההפעילותבהיקפי.שקליםמיליוניעשרותשלבהיקפיםכסףסכומי

.יעילפיקוחלבצעהמפקחים

אזורמנהלממונהאזורשלכל(אזוריםבחתך)פיקוחהמבצעיםבגופיםבעירייהלמקובלבניגוד.144

חשמל)המקצועייםהמפקחים.בלבדאחדמפקחהוצבאזורלכלבמחלקהאזורייומפקח

היקפיהפעילותילהיקפיבהתייחסהביקורתילדעת.העירמרחביכלעלאחראיםאינסטלציה7

.לנושאמפקחיםשלמספיקהולאקטנהכמותהעירייהי"עהוקצתההנושאיוחשיבותהסכומים

לבדויהפעולותשרשרתכלאתמבצעשהמפקחבאופןמתנהלתהמפקחים7שפעילותהעובדה.145

אינוהמפקחעבודתתהליךכלומר7.פנימיותובקרותחיוניתסמכויותהפרדתבתהליךמבטלת

תכנוןע7"פקהכנתאבחוןישלבפעולותהעוסקמהמפקח.כתובנוהלי"עפמתנהלואינומבוקר

הפיקוח.תפקידועיקרשהואנטופיקוחזמןנגזלהחשבוןיאישורתקציבייאישוראומדןהכנת

בניגודעבודה7יומניעלמתבססאינוהפיקוח.בלבדחלקיפיקוחהינוהמפקחיםשמבצעים

לאמהעבודותבחלק.העבודהשליומיתהשתלשלותלבדוקבדיעבדניתןולאבחוזיםלדרישות

.הקבלןלחשבוןבהשוואההמקוריותהדרישותהיומהלדעתניתןלאובדיעבדע"פקמוצאת

בכלפיקוחמתבצעולאזמניתבועבודותמתקיימותשבהםהאתריםלכלמגיעיםאינםהמפקחים

מבצעיםאינםאלומפקחיםרב7עומסמוטלואינסטלציה7חשמל)המקצועייםהמפקחיםעל.אתר

פנייהי"עפמקריבאופןמוסמךבוחןי"ענבדקותהחשמלמערכות.הנדרשיםהאתריםבכלפיקוח

גםחלקםהנדרשות7הפיקוחפעולותכלאתממצהאינוהחשמלמהנדס.שיטתיבאופןולאחיצונית

.החשמלחוקי"עפ

)עבודהבכליחוסרבשלמסתרבלתהמפקחיםעבודת.146

.(אוטוקאדתוכנת)וחומרהתוכנהמיחשוב

ציבורמבניבאגףתלות-ומתכנניםבטיחותייעוץקונסטרוקציה7בייעוץחוסר

.בינויבנושאימקצועיתהשכלהאיןהמחלקהלמנהל-מקצועיתאינסטנציה

.מקצועיולאפדגוגילגוףהמחלקהשלארגונישיוך

.מאויישתלאהאחזקהמנהלמשרת

.מרוכזותחופשותשלבתקופהלעבודהאישורמתןאי

.ניידותעלמקשהמרוחקחניון

.ועודהדרכהרכב7מכסותנוספות7שעותהקצאתאי
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עלמות

מוסדותאחזקתבנושאיהטיפולאופןאתמחדשלבחוןמטעמהלמיאוהמינהלמנהלתבאחריות.147

מעקבצמודטיפולתוךלמחלקהלבנושאהשליטהתחזורפיהעלעבודהשיטתולגבשחינוך

.החשבונותואישורהפיקוחלתהליכיבכתבעבודהנוהללקבועיש.ופיקוח

בכלתקלותמריכוזהעולהבמידעשימושולעשותהאחזקהחשבונותנושאאתולמחשבלרכזיש.148

.הביקורתבמסקנותכמפורטמוסדי

אופיבעליונושאים)בהגדרותיוהאחזקהנושאיכלאתשיכילכךהאחזקהמכרזאתלבנותיש.149

במטרהקטנותהתקנותשלנוספותלעבודותמענהייתןוכן(האחזקהמתחוםיושמטולאדומה

.עבודהשעותי"עפולתעריףאחריםלמכרזיםההזדקקותאתלהקטין

חובתשיכלולנוהלמראשלקבועישאחזקהלקבלניהנמסרתהאחזקהלמכרזמחוץלעבודה.150

.להסתמךישהנחהואחוזימכרזאיזהבסיסעלוקביעההנמקהל

לקבלניבתשלום%10שללמחירהתוספתליישוםבקשרהמשפטיהשירותדעתחוותלקבליש.151

.הכלליהמכרזעלבהסתמכותהאחזקה

דרשוכילגביהםשנמצאקבלניםלגביבעיקראחזקהלחשבונותעלהפיקוחאתולהדקלהגביריש.152

.יתרתשלומילהםושולמו

אלוקבלניםולהזהירכדיןשלאהאחזקהלקבלניששולמותשלומיםלהפחיתהחשבותעל.153

.שיטתיבאופןחשבונותהמנפחיםקבלניםכנגדבסנקציותלנקוטיש.המקריםמהישנות

מצטמצמתהמחלקהפעילותבאם)המחלקהפועלתפיהםעלהמכרזיםמכלולאתלבחוןיש.154

מבניאגףמכרזי(חזיתותשיפורפרויקטעצמייבניהולמוסדותציבורימבנילאגףעבודותהעברת)

שיפוציםמכרזלמחלקהלהוציאוישקטניםכספייםבהיקפיםלפעילותמתאימיםאינםציבור

.מתאים

)ישציבורמבניאגףמכרזיעלהסתמכותמצדיקיםהמחלקהשלהפעילותוהיקפיבמידה.155

.ועודטריבונותלפסיפסיםלהדבקת)ושכיחיםנדרשיםסעיפיםלהשלים.א

עללהסתמךאישוראועבודהלהשלמתנדרשיםסעיפיםשלהספציפייםבמכרזיםהכללה.ב

.הכלליהמכרזסעיפי

.יחדגםוהכלליהאחזקהבמכרזקבלניםאותםהעסקתאיבדיקת.ג

.יחידבקבלןתלותלמנועכדיעבודהתחוםביצועלצורךאחדמקבלןיותרשלבחירה.ד

.המפקחיםתפקידיאתולהגדירהמחלקהתקינתאתמיידיבאופןלבחוןותקינהארגוןאגףעל.156

הוספתי"עהמפקחיםתקינתאתלהגדילמומלץגדוליםללהיותממשיכיםהעבודהוהיקפיבמידה
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הבקיאהמקצועיתבפונקציההאחזקהמנהלתפקידאתלאיישיש.אזורלכלמקצועיאזורימנהל

.המחלקהמפקחילעבודתהדרושההמקצועיתהתמיכהשתינתןמנתעלהדרושיםבנושאים

אתולמסדלמפותיש.חשבונותולאישורקבלניםעללפיקוחבכתבעבודהנוהללקבועיש.157

.בדיעבדאוחלקיבפיקוחלהסתפקניתןבהםואחרותצמודיפיקוחהמצריכותהעבודות

אינהזמניתבוהמתבצעותהעבודותכמותבאםחיצוני7לפיקוחעבודותהצורךבמידתלהוציאיש.158

מנהלתובהחלטתבמחלקההמקצועיהגורםבהמלצתוזאתהמחלקה7שלהולםפיקוחמאפשרת

.המינהל

יש.החוזהלהוראותבניגודהינויומניםמילויאישכןהעבודה7יומנימילויחיוניותאתלבחוןיש.159

ולאע"פקמוצאתלאבהםקטנותבעבודותהמפקחשלהמקוריותהדרישותלתיעודדרךלקבוע

.שניתנוהעבודההוראותהיומהלדעתבדיעבדניתן

הביקורת"עיהומלצהגםזוהמלצה)חינוךמבניסקרלערוךהחינוךמינהלמנהלתבאחריות.160

ייקבעהמוסדותישיפוצייתוכננובסיסושעל(2001בשנתחזיתותשיפורפרוייקטאתשלוותה

לתיקילדאוגהמחלקהמנהלבאחריות.למחלקהעבודהתכניתלהכיןיהיהוניתןעדיפויותסדר

שיפוציםתקלותיריכוזשרטוטים7מדידותיויכללולמוסדלכלמידעבסיסשיהוובמחלקהמוסדות

.וכדומהבטיחותבדיקותשבוצעו7

שקייםמהמידעהעירייה7והנהלתהמינהלהנהלתלידיעתלהביאהמחלקהמנהלבאחריות.161

להביאכןיכמו.פעילותבהםומתקיימתרעועפיזיבמצבהמצוייםמוסדותרשימתבמחלקה7

אחרותאותקציביותמסיבותטופלולאכמסוכניםשהוגדרומבניםבהםמקריםההנהלהלידיעת

.גודרוורק

עלהמוסדותבשיפוצילטיפולשנתיתרבמסודרתעבודהתכניתלערוךהמחלקהמנהלבאחריות.162

קריאותבסיסעלהתנהלותלהקטיןובכךובדיקותיסקריםעלבהתבססנכוןעדיפויותסדרפי

.האחזקהעלויותאתוהןהתלמידיםהוריאוהמוסדותמנהלי

העולותהדרישותאתלאגםבמוסדותיבטיחותסקרלערוךהחינוךמינהלשלהבטיחותרכזעל.163

במיגבלותבהתחשבעדיפויותיסדרהמחלקהבשיתוףולקבועהשוניםהגורמיםשלבדוחות

.התקציב

הפעראתלצמצםכדיהבטיחותלנושאיהולמתתקציביםהקצאתלשקולהעירייההנהלתעל.164

.הקיימיםלתקציביםהצרכיםביןהגדול

עםהמחלקהשלהעבודהממשקאתולגבשלבחוןהחינוךמינהלומנהלתש"בתמינהלמנהלעל.165

האםקריטריוןיאיזהפיועלציבורמבנילאגףיועברועבודותאיזהלקבועיש.ציבורמבניאגף

י"עמענהיינתןאופןבאיזהלקבועיש.ביותרהיעילההיאח"ש1007000שלהקיימתהקביעה

מתכננים7ובטיחותיקונסטרוקציהיועצימקצועיותלפונקציותשלבמחלקהלחוסרציבורמבניאגף
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לאגףהמחלקהשלמקצועיתכפיפותלקבועישהאםהיתרובין.ועודואינסטלציהחשמלמהנדסי

.המקצועיתהאינסטנציההיותםבשלציבורמבני

קטנותוהתקנותאחזקהשירותיפיהעלאפשרותלבחוןש"בתמינהלומנהלהמינהלמנהלתעל.166

.ציבורמבנילאגףיועברבכללותוהשיפוציםנושאאךהחינוךיבמינהלהמחלקהי"עיטופלו

השיפוציםעבודותאךואחזקהלקטנותעבודותלביצועזמיןגוףהחינוךבמינהלתשאירזואפשרות

שתיוחדבמחלקהציבורמבניבאגףייעשויותרמקצועייםובכליםבסביבהלהתבצעהצריכות

.חינוךבמוסדותלטיפול

הניהולבמסגרתלמוסדותוהאחזקההבינוינושאיהעברתאתמחדשלבחוןהמינהלמנהלתעל.167

הולםמענהנותןמקצועייםבלתיגורמיםי"עהטיפולואםהוטמעהנושאאםולבחוןהעצמי

.במחלקהבנושאשנצברוהמידעהנסיוןעלבהסתמך-לצרכים

146בסעיףשפורטוכפיהנדרשיםהעבודהכליאתלמחלקהלהקצותלדאוגהמינהלמנהלתעל.168

.ועודמקצועיותהדרכותנוספותלשעותעבודהלאישוריהניהלמיחשובי

ולעצורולהתריעבמחלקההמאושריםהחשבונותעלהבדיקותאתלהדקהמינהלחשבותעל.169

.ועודעבודהיומניוסעיפיםלכמויותכהלכהמאושריםשאינםחשבונות

בהגדרתהמחלקהמפקחיאתישתףספרבתיחזיתותשיפוץפרוייקטמנהלכיממליצההביקורת.170

המצויליקוייםעלמידעלקבלכדיהפרוייקטלבמסגרתשישופצוהמוסדותובתכנוןהצרכים

.המפקחיםבידיעת

)הבאיםמהנימוקיםזהבתפקידוהמחלקהמנהלשלהעסקתוהמשךאתלשקולממליצההביקורת.171

ובניגודסמכותללאהמחלקהמנהלי"עשאושרותשלוםתוספותבחומרהרואההביקורת.א

שימושנעשהזהותבעבודותבהםחשבונותאישורוכןי(במסקנות121סעיף)תקיןלנוהל

להיעשותצריכההקבלניםכלעםהתחשבנות.(הפסיפסיםהורדת)שוניםמפרטבסעיפי

.אחראוזהקבלןאפלייתוללאוזההשוויוניבאופן

מנהלשלומחדליוממעשיונובעיםזהבדוחשהוצפומהליקוייםגדולחלקהביקורתלדעת.ב

ניהול.המחלקהניהולבדרךומקצועיותאחריותבקרהלפיקוחישלבתחומיםהמחלקה

.המחלקהצורכיאתהתואמתמיומנותוברמתועניינימקצועילהיותצריךהמחלקה
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